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Company: startpeople

Location: Oost-Vlaanderen

Category: computer-and-mathematical

Functieomschrijving

Wij zijn op zoek naar een Business Analist voor DHL Global Forwarding in Kallo!

Jouw taken als Business Analist:

Je bent verantwoordelijk voor het evalueren en analyseren van operationele processen en

het vaststellen van alternatieven ter bevordering van operationele efficiëntie,

kostenbesparingen en verbeteringen.

Je ontwerpt, ontwikkelt en implementeert spreadsheets, rapporten, dashboards en andere

hulpmiddelen voor een continue analyse van operationele activiteiten.

Je ontwikkelt gestandaardiseerde en ad hoc site-, management- en/of klantrapportages.

Je herziet operationele procedures en maximaliseert de efficiëntie van het systeem

Je identificeert gebieden voor verbetering van het serviceniveau, verlaging van de kosten en

operationele verbeteringen.

Regelmatige communicatie met interne afdelingen over operationele kwesties,

processtromen, eisen van de klant, account-specifieke kwesties, enz. Inclusief analyse,

inzicht en aanbevelingen.

Analyseert discrepanties en implementeert procedures om deze te minimaliseren

Profiel

Om aan de slag te gaan als Business Analist kom je overeen met volgende punten:
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Nauwkeurig, analytisch gedreven, Sterk probleemoplossend, affiniteit met cijfers en

commercieel inzicht

Je spreekt heel goed Nederlands en Engels

Je hebt een eerste gelijkaardige ervaring

Bij voorkeur affiniteit met de logistieke sector, kennis over Freight

Forwarding/Logistiek/Warehouse optimalisatie.

Ervaring met data analytics en/of aanverwante ervaring

Ervaring met datavoorbereiding, analyse, interpretatie en het verkrijgen van bruikbare

inzichten uit data.

Trends identificeren met analyses, evenals potentiële problemen herkennen en

oplossingen aandragen

Het vermogen om processen en procedures te ontwikkelen en te documenteren.

Vaardig in het gebruik van analytische technieken zoals statistische kansverdeling,

correlatie, gegevensbemonstering en het relateren van reeksen getallen.

Sterke kennis van Microsoft Office, met name Excel en Power BI.

Ervaring met het ontwikkelen van dashboards met Microsoft Power BI, Tableau of Qlik;

Aanbod

Wat kunnen we vertellen specifiek over deze vacature?  

Je zou starten bij DHL Global Forwarding in Kallo onder vast contract. Je zou werken in daguren

in een 39 uren regeling (met 2u ADV die je opspaart per week). Verder krijg je voor elk

gewerkte dag 8 euro maaltijdcheques. Je zou werken in daguren. Je rapporteert aan de

Process Optimization lead. Je werkt dedicated voor een grote klant van DHL.

Bedrijfsinfo

DHL Global Forwarding is een belangrijke schakel binnen de internationale handel!

Wij zorgen ervoor dat onze klanten hun producten internationaal kunnen verspreiden. Dit via

air, ocean and road.



Door onze nauwe samenwerking met luchtvrachtmaatschappijen en rederijen zorgen we

ervoor dat alle soorten producten (de medicijnen die je neemt, de kleren die je draagt, de

chocolade die je zo graag eet, de nieuwe spiegel aan je wagen, de grote kraan die je in je

straat ziet, het coronavaccin ... ) op tijd op hun bestemming geraken. Dit vaak aan de andere

kant van de wereld.

De missies en waarden van DHL Global Forwarding zijn:

Purpose: Connecting People and Improving Lives

GoGreen: doelstelling om zero emission te hebben tegen 2050. Nu worden er x aantal

bomen geplant, het aantal dat nodig is om onze CO2 uitstoot te neutraliseren. Elke LCL

zending in Ocean Freight is CO2 neutraal voor ons bedrijf.

GoHelp en GoTeach: ondersteuning van verschillende goede doelen
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