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CUSTOMER SERVICE MEDEWERKER - AUTOMOTIVE

Apply Now

Company: Manpower BE

Location: Vilvoorde

Category: office-and-administrative-support

Client Description:
Voor onze klant, een toonaangevend bedrijf binnen fleet management, gelegen te Vilvoorde,

zijn we momenteel op zoek naar eenCustomer Service Medewerker!

Job Description:

Als Customer Service Medewerkesta je voor een viekkeloze klantenservice! Je staat in voor
verscheidene taken:

jij bent het eerste aanspreekpunt voor klanten, bestuurders en leveranciers - telefonisch en

via mail!

je behandelt alle nodige operationele processen en staat hiervoor in nauw contact met

andere afdelingen

klanttevredenheid is voor jou uiterst belangrijk en je levert oplossingen bij klachten,

problemen...

je biedt ondersteuning en geeft input om zo kostenverlagende processen verder te ontwikkelen

Candidate Profile:
Welke Customer Service Medewerker zoeken wij?

Spreek jij viot Nederlands, Frans en Engels , zowel gesproken als geschreven?

Heb jij een bachelordiplomaop zak of beschik je minstens over een werk- en denkniveau
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bachelor ?

Kijk je terug op een ervaring van min. 2jaar in een customer service rol? Ervaring met

auto-leasing is een plus!

Heb jij affiniteit met mobiliteit en het bieden van mobiliteitsoplossingen?
Werk je vlot met MS Office, en in het bijzonderExcel ?

Werk jij steeds klantgericht, nauwkeurig en kom je jouw woord na?

Dan ben jij de kandidaat die wij zoeken!

What Client Offers:

Onze klant biedt je een uitdagende job als Customer Service Medewerker in een boeiend
bedrijf binnen de wereld van Automotive! Je zal starten via interim, om na verloop van tijd jouw
vast contract te ontvangen. Je ontvangt een loon conform jouw ervaring, aangevuld met

extralegale voordelen!

Interesse in deze job als Customer Service Medewerker in de Automotive?

Apply Now
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