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Company: Accent Jobs

Location: Bierbeek

Category: office-and-administrative-support

Voor de vacature van Customer Service medewerker regio Leuven zijn we op zoek naar een

gemotiveerd Customer service medewerker.

Jouw doel is om het team te versterken en het bedrijf hogerop te tillen door jouw inzet,

motivatie en zin voor verantwoordelijkheid.

Je staat in voor:

Telefonisch contact met leveranciers en klanten

Verwerking van offertes, orders en facturatie

Algemene administratie

Onderhouden klantrelaties

Klachtenbehandeling

Planning van de werkplaats voor herstellingen
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Voor de vacature van Customer Service medewerker regio Leuven krijg je in ruil voor je inzet

de volgende voordelen:

Deze functie is voltijds (38 uren week) maar de werkuren zijn flexibel.

Er heerst een goede communicatie in het bedrijf hierdoor kan er af en toe ook van thuis

gewerkt worden.

Je komt terecht bij een jonge en dynamische start-up.

Van elke werknemer wordt een hoge zelfstandigheid verwacht die ook resulteert in een

grote vrijheid om de werking van het bedrijf te helpen verbeteren.

Communicatie in het bedrijf gebeurt grotendeels via email waardoor sporadisch van thuis

kan gewerkt worden of buiten de

kantooruren.

Start je vandaag bij onze klant, dan kan je genieten van een breed takenpakket dat continu

in evolutie is terwijl je het bedrijf ook door jouw werk ziet groeien.

Tot slot nietal te onbelangrijk kan je rekenen op een competitief loon naar gelang ervaring en

competenties.

Voor de vacature van Customer Service medewerker regio Leuven beschik je over volgende

eigenschappen:

Je bent een gedreven organisator die plezier heeft in het helpen van klanten en oplossen van

(technische) problemen.

Je bent iemand die zelfstandig en procesmatig kan werken. Ook heb je goede

communicatie skills

Je hebt voeling met techniek. Heb je een passie voor E-bikes is dit een plus!

Je spreekt en schrijft vlot Nederlands .

Een eerste ervaring in Customer Service is een must.
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