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38 uren per week
functiegroepcustomer service
referentieDUORS-1487484

jobdetails Voor onze klant, gelegen te Haasrode, zijn we op zoek naar een enthousiaste
customer service medewerker die een fijn team, van 15 personen, kan helpen
ondersteunen. Je opdracht zal al zeker 6 maanden duren maar kan nog verlengd worden.

Je werkt in daguren en dit telkens van maandag tot vrijdag.

Je taken: ...- Administratief ondersteunen van het Customer Service team: databank
opkuisen, opzoekwerk verrichten om vragen te beantwoorden,...

- Opvolgen van mails en telefoons

toon meer Voor onze klant, gelegen te Haasrode, zijn we op zoek naar een enthousiaste
customer service medewerker die een fijn team, van 15 personen, kan helpen
ondersteunen. Je opdracht zal al zeker 6 maanden duren maar kan nog verlengd worden.

Je werkt in daguren en dit telkens van maandag tot vrijdag.

Je taken:

- Administratief ondersteunen van het Customer Service team: databank opkuisen,
opzoekwerk verrichten om vragen te beantwoorden,...

- Opvolgen van mails en telefoons

ervaring

<1 jaar

jouw aanbod

- Je kan jezelf vlot uitdrukken in het Nederlands, je hebt een basis van het Frans en een
goede kennis van het Engels.

- Je bent computervaardig en een administratieve duizendpoot.

- Een eerste ervaring als customer service medewerker is een plus maar geen must.

- Je bent klantgericht en een echte teamplayer.

ons aanbod

- Een voltijds contract van 38u/week, maandag tot vrijdag in flexibele werkuren (starten tussen



7u30 en 9u).

- Loon is afhankelijk van ervaring dus bespreekbaar.

- Een opdracht van al zeker 6 maanden, met kans op verlenging.
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