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Company: Manpower BE

Location: Sint-Gillis-Waas

Category: office-and-administrative-support

Client Description:

CUSTOMER SERVICE MEDEWERKER NL/FR 

Manpower helpt je graag verder met het vinden van de perfecte match tussen jou en

jouw droom job! 

Voor een dynamisch bedrijf zijn wij op zoek naar een klantgerichte collega die het customer

service team in Sint-Gillis-Waas wil komen versterken!

Job Description:  

Hoe ziet jouw dag als customer service medewerker er uit? 

Als customer service medewerker fungeer je als aanspreekpunt voor de klanten met

betrekking tot:

het inputten van bestellingen;

het beantwoorden en verwerken van vragen en problemen;

het opvolgen van de leveringstermijnen en transporten;

het opstellen van offertes;

het administratief ondersteunen van de accountmanagers;

het administratief opvolgen van de klantendossiers;
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het opbouwen van een goede klantenrelatie waar vertrouwen centraal staat.

Kortom een gevarieerde functie waarbij je de kans krijgt om jezelf verder te

ontplooien. 

Candidate Profile: 

Wie is voor ons de ideale customer service medewerker ?

Je behaalde een bachelor diploma en hebt een eerste ervaring opgebouwd in een gelijkaardig

takenpakket.

Je bent klantgericht en bent een sterke communicator.

Je bent administratief sterke en kan goed prioriteiten stellen.

Je kan vlot met het Ms office pakket werken.

Je beheerst het Nederlands en Frans vloeiend en kan je ook vlot uitdrukken in het Engels.

Getriggerd? Bekijk dan zeker de voordelen hieronder! 

What Client Offers:  

Wat je mag verwachten?

Je komt terecht in een klein maar dynamisch bedrijf waarbij je de kans krijgt om verder te

groeien.

Je komt terecht in een team van collegas die je zullen ondersteunen in jouw groei.

Je werkt voltijds en ontvangt hiervoor een aantrekkelijk loon.

EXCLUSIEF bij Manpower: Manpower Academy = gratis bijscholing
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