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Customer Service Medewerker
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Company: Bright Plus

Location: Tielt

Category: office-and-administrative-support

Schrikt een technisch product jou niet af? Sta je graag in contact met klanten? Solliciteer
snel voor deze job als Customer Service Medewerker in Tielt! Je krijgt een heel mooi loon en
komt terecht in een groeiend familiaal bedrijf.

Hoe ziet jouw takenpakket eruit?

Je beantwoordt vragen van klanten over de verschillende producten en diensten.

Je stelt prijsopgaves en offertes op en bespreekt deze met de klanten.

Je behandelt de inkomende klachten en gaat op zoek naar oplossingen.

Je maakt orders op en zorgt voor de correcte verwerking.

Je past de klantengegevens aan in het ERP-systeem.

Ben jij de Customer Service Medewerker die we zoeken?

Je gaat graag nauwkeurig en georganiseerd te werk.

Je hebt een goede kennis van het Nederlands en drukt je vlot uit in het Engels.

Je hebt een goede kennis van MS Office en leert snel nieuwe programma’s aan.

Je hebt interesse in technische producten.

In de job als Customer Service Medewerker krijg je een marktconform loon aangevuld
met maaltijdcheques en hospitalisatieverzekering:

Verder mag je volgende zaken verwachten:
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Je start op met een vast contract.

Je werkt fulltime of 4/5de in een 39-uren week. Je start om 7u30, 8u00 of 8u30 en eindigt je

werkdag vanaf 17u00. Op vrijdag stop je om 12u.

Je hebt recht op 20 verlofdagen aangevuld met 6 ADV dagen.

De verlofdagen zijn vrij in te plannen na onderling overleg.

Na één jaar tewerkstelling kan je één dag per week thuiswerken.

Je krijgt een degelijke en intensieve opleiding bij de opstart.

Je vervoegt een team van drie medewerkers, die je met open armen zullen ontvangen.

Sector: Andere

In deze job als Customer Service Medewerker in Tielt kom je terecht in een familiaal
bedrijf. Klinkt deze job als Customer Service Medewerker jou als geroepen? Aarzel

niet, en solliciteer snel via de sollicitatielink!

Apply Now
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