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functiegroepcustomer service

referentieDUORS-1475066

jobdetails Een sterke logistieke speler gelegen in Antwerpen centrum is op zoek naar een

Customer Service Representative. Ben jij gemotiveerd om een verantwoordelijke rol te

spelen binnen een internationaal bedrijf?

Het takenpakket als Customer Service Representative bevat het volgende :

- Je hebt de volledige verantwoordelijkheid over het dossierbeheer ...- Je staat in voor de juiste

communicatie naar andere afdelingen toe

-Je staat dagelijks in contact met klanten, rederijen en betrokken afdelingen

Als familiebedrijf, en tegelijkertijd wereldleider, bieden ze de expertise van een grote speler met

de dynamiek van een kleine onderneming..

toon meer Een sterke logistieke speler gelegen in Antwerpen centrum is op zoek naar een

Customer Service Representative. Ben jij gemotiveerd om een verantwoordelijke rol te

spelen binnen een internationaal bedrijf?

Het takenpakket als Customer Service Representative bevat het volgende :

- Je hebt de volledige verantwoordelijkheid over het dossierbeheer 

- Je staat in voor de juiste communicatie naar andere afdelingen toe

-Je staat dagelijks in contact met klanten, rederijen en betrokken afdelingen

Als familiebedrijf, en tegelijkertijd wereldleider, bieden ze de expertise van een grote speler met

de dynamiek van een kleine onderneming..

ervaring

<1 jaar

jouw aanbod

Zij zoeken een flexibele teamplayer die communicatief en klantgericht is. Iemand die graag

problemen oplost, stressbestendig is en nauwgezet kan werken. Het nemen van initiatief

om zo te komen tot een uitstekend eindresultaat is evenzeer van belang.



Je beschikt ook over:

- Een eerste ervaring als customer service medewerker binnen de logistieke en/of maritieme

sector is noodzakelijk

- Een basiskennis rond MS Office maar een goede kennis rond MS Excel

- Een sterke motivatie om verder te groeien in de logistiek

- Een goede kennis Nederlands en Engels (Duits en Frans is een plus)

opleiding

Professionele bachelor

ons aanbod

Voor dit bedrijf ben je niet de zoveelste collega, maar word je familie! Ze zijn een familiebedrijf

resulterend in één visie met snelle beslissingen. Hierdoor hebben zij zich door de jaren heen

heeft weten te positioneren als een wereldwijd marktleider in opslag, transport, logistiek en

andere gerelateerde activiteiten rond organische en andere hoogwaardige producten.

bedrijfsprofiel

Als maritieme afdeling bij Randstad werken we dagelijks met bedrijven in de logistieke &

maritieme sector. We behandelen vacatures voor transportplanners, expediteurs,

douanedeclaranten, logistiek bedienden... 

Dus... 

Ken je zelf als geen ander het reilen en zeilen achter een logistiek bedrijf? 

Bezorg ons dan zeker jouw recente cv en een korte toelichting en wij nemen opnieuw contact op

met jou. 

E-mail: antwerpen_734@randstad.be...toon mindertoon meerAls maritieme afdeling bij

Randstad werken we dagelijks met bedrijven in de logistieke & maritieme sector. We

behandelen vacatures voor transportplanners, expediteurs, douanedeclaranten, logistiek

bedienden... 

Dus... 

Ken je zelf als geen ander het reilen en zeilen achter een logistiek bedrijf? 

Bezorg ons dan zeker jouw recente cv en een korte toelichting en wij nemen opnieuw contact op

met jou. 



E-mail: antwerpen_734@randstad.be
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