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Rôle 

Le rôle de cette personne sera d’apporter une vaste expertise technique et de protection des

données dans le domaine des solutions de sauvegarde dans le cloud. Avec un minimum de 10 ans

d’expérience dans le secteur informatique, dont au moins 5 ans consacrés à des projets liés

au cloud, ce poste nécessite une compréhension approfondie de l’architecture, de la mise en

œuvre, de l’engagement client et de l’optimisation du cloud.

Responsabilités

Développement des pratiques de solutions d’infrastructure infonuagique :

Collaborer avec la haute direction pour développer et mettre en œuvre une pratique

infonuagique axée sur les produits de Cirrus et les objectifs d’habilitation des clients ;

Fournir des informations stratégiques sur l’adoption de solutions basées sur le cloud Cirrus

afin d’améliorer l’efficacité et l’évolutivité des solutions ;

Mettre en place une culture axée sur la documentation ;

Créer des documents détaillés afin d’améliorer la compréhension des projets et pour assurer

un transfert de connaissances efficient ;

Définir, documenter et mettre en œuvre les meilleures pratiques qui normaliseront les

déploiements de solutions basées sur Cirrus en fonction des clients.

Leadership technique :

Agir à titre d’autorité technique et d’expert en la matière, afin d’offrir des conseils sur les
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meilleures pratiques, l’architecture et les technologies émergentes dans son domaine

d’expertise ;

Effectuer des évaluations et des optimisations régulières pour assurer le respect des

normes techniques et industrielles ;

Diriger et encadrer des équipes interdisciplinaires dans la conception et la mise en œuvre de

solutions de plateforme infonuagique ;

Soutenir l’équipe prévente dans la conception de solutions complexes.

Intégration de la solution :

Travailler en étroite collaboration avec les équipes pour intégrer les services infonuagiques

à l’infrastructure, aux applications et aux flux de travail existants ;

Collaborer avec d’autres propriétaires de produits et parties prenantes clés afin

d’harmoniser les nouvelles solutions et le développement avec les besoins de déploiement

de nos clients ainsi que les meilleures pratiques du marché ;

Travailler avec l’équipe des services internes pour s’assurer que les activités et les

services post-déploiement sont correctement déployés ;

Organiser des sessions de transfert d’information su avec l’équipe des ventes et nos

partenaires afin d’outiller les représentants et les représentantes sur différents sujets

telles les nouvelles solutions, fonctionnalités et des outils d’aide à la vente. Ces sessions

peuvent inclurent des « Sales Kickoff meeting ».

Sécurité et conformité :

Assurer la conformité aux réglementations nationales et sectorielles, ainsi qu’aux politiques de

sécurité internes ;

S’assurer que les meilleures pratiques de mise en œuvre de la production sont alignées sur

les exigences et les meilleures pratiques du marché.

Collaboration et communication :

Collaborer avec les parties prenantes internes et externes, y compris les équipes

informatiques, les ventes techniques et les partenaires externes, afin d’aligner les

initiatives, les mises en œuvre et les pratiques infonuagiques sur les objectifs commerciaux



de Cirrus Cloud ;

Communiquer efficacement en français et en anglais des concepts techniques complexes à

des intervenants non techniques.

Exigences et qualifications 

Détenir un Baccalauréat en informatique, en technologie de l’information ou une expérience

équivalente ;

Posséder un minimum de 10 ans d’expérience dans l’industrie des TI ;

Posséder au moins 5 ans d’expérience en tant qu’expert technique dans les technologies

infonuagiques de sauvegarde ;

Avoir d’excellentes qualités de communication autant en français qu’en anglais ;

Détenir une solide compréhension du modèle « Anything as a Service (XaaS) » notamment

sur les services de sauvegarde en tant que service (BaaS), de plateforme en tant que service

(PaaS) et de logiciel en tant que service (SaaS).

Détenir une connaissance approfondie des principes et des meilleures pratiques de sécurité du

cloud, y compris dans la gestion des identités et des accès, le chiffrement des données, la

sécurité du réseau et les normes de conformité ;

Posséder une expérience dans la mise en œuvre et la gestion de solutions infonuagiques ;

Avoir un esprit d’initiative et démontrer sa capacité à se tenir informé des dernières

tendances et développements en matière de technologies infonuagiques et à adapter

continuellement les pratiques techniques en conséquence ;

Avoir d’excellentes compétences en leadership techniques, en mentorat et en travail d’équipe ;

Disposer de solides compétences en matière de documentation technique.

Exigences en matière de produits et de technologies

Avoir de solides connaissances et/ou être certifié en pratiques ITIL ;

Avoir de l’expérience avec les suites techniques collaboratives : Jira/Confluence ;

Avoir une compréhension approfondie des principes de sauvegarde et de restauration, des



types de sauvegarde, des objectifs de point de récupération (RPO) et des objectifs de temps de

récupération (RTO). Utiliser Cohesity, Commvault ;

Avoir une expertise en informatique dématérialisée (cloud computing) : maîtriser les

concepts d’informatique dématérialisée et avoir de l’expérience avec les services de stockage

cloud (S3, Azure Blob Storage), VMware ;

Connaître les normes de protection des données : maîtriser les réglementations en

matière de protection des données et les normes de conformité (par exemple, RGPD,

HIPAA) et être capable de mettre en œuvre des solutions de sauvegarde qui répondent à ces

exigences ;

Être familier avec la planification de la reprise après sinistre : comprendre les principes de

planification de la reprise après sinistre et avoir de l’expérience dans la conception et la mise en

œuvre de stratégies de sauvegarde pour assurer la continuité des activités en cas de perte de

données ou de défaillance du système ;

Être conscient des enjeux de sécurité : avoir une compréhension des meilleures pratiques de

sécurité pour les solutions de sauvegarde, y compris le chiffrement, les contrôles d’accès et

les mécanismes d’authentification pour protéger les données de sauvegarde contre tout

accès non autorisé ou toute falsification ;

Maîtriser les logiciels de sauvegarde : être familiarisé avec les solutions et outils logiciels

de sauvegarde couramment utilisés dans les environnements d’entreprise, y compris

l’installation, la configuration et la gestion.

Atouts techniques

Posséder une expérience technique avec des plateformes BaaS telles qu’AWS Backup,

Azure Backup ou Google Cloud Backup, y compris la configuration de stratégies de

sauvegarde, la planification de sauvegardes et la gestion des processus de récupération ;

Avoir une solide connaissance des plateformes de sauvegardes dont celle de Cohesity et de

Veeam.

Bien que l’emploi se déroule majoritairement en télétravail, des déplacements occasionnels

sont à prévoir chez les clients.

Micro Logic souscrit au principe d’équité en emploi et applique un programme d’accès à



l’égalité en emploi pour les femmes, les autochtones, les minorités visibles, les minorités

ethniques et les personnes handicapées.

Postuler - Formulaire universel

« * » indique les champs nécessaires
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