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functiegroepcustomer service

referentieDUORS-1477860

jobdetails Voor het dit bedrijf gespecialiseerd in advies, ontwerp, engineering en installatie in de

industrie, infrastructuur en gebouwensector gelegen te Zwijndrecht zijn we op zoek naar een

gedreven IT Officer. 

Het gaat over een administratieve job binnen IT, ter ondersteuning van de IT-medewerkers.

Een greep uit jouw takenpakket: ...- Het up-to-date houden van de administratie van tickets

en hardware inventaris.

- Administratie en support van mobiele telefonie en abonnementen.

- Het beheren en uitvoeren van bestellingen van hard- en software.

- Het verder helpen van de computer- en telefoniegebruikers.

toon meer Voor het dit bedrijf gespecialiseerd in advies, ontwerp, engineering en installatie in de

industrie, infrastructuur en gebouwensector gelegen te Zwijndrecht zijn we op zoek naar een

gedreven IT Officer. 

Het gaat over een administratieve job binnen IT, ter ondersteuning van de IT-medewerkers.

Een greep uit jouw takenpakket:

- Het up-to-date houden van de administratie van tickets en hardware inventaris.

- Administratie en support van mobiele telefonie en abonnementen.

- Het beheren en uitvoeren van bestellingen van hard- en software.

- Het verder helpen van de computer- en telefoniegebruikers.

ervaring

1-3 jaar

taken

Verwerking documentenAdvies verlenenTechnisch advies verlenen / helpdeskE-

klantencontacten / mail en chat

jouw aanbod

- Je hebt een eerste ervaring in IT-administratie.

- Je bent resultaatgericht met een zorg voor kwaliteit en klanttevredenheid.

- Je hebt een analytische geest en zin voor problem solving.



- Je kan autonoom werken, prioriteiten stellen en initiatief nemen.

- Bij voorkeur heb je ervaring met Teams en OneDrive

- Je hebt een goede mondelinge en schriftelijke kennis van het Nederlands en het Frans alsook

een

technische kennis van het Engels.

ons aanbod

Een gevarieerde job in een aangename en professionele werkomgeving.

Een gezonde organisatie binnen een zeer ambitieuze internationale groep.

Tewerkstellingsplaats: Zwijndrecht

bedrijfsprofiel

Voor het dit bedrijf gespecialiseerd in advies, ontwerp, engineering en installatie in de industrie,

infrastructuur en gebouwensector gelegen te Zwijndrecht zijn we op zoek naar een gedreven IT

Officer.Voor het dit bedrijf gespecialiseerd in advies, ontwerp, engineering en installatie in de

industrie, infrastructuur en gebouwensector gelegen te Zwijndrecht zijn we op zoek naar een

gedreven IT Officer.
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