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Zin in een vlotte babbel met klanten? Altijd klaar om jouw wijze raad te delen met anderen?

Ben je toevallig op zoek naar een tijdelijk project van 3 maanden, met de mogelijkheid tot

verlenging?

Zoek niet verder en lees even mee!

Wat houdt deze job in?

Je versterkt de eerstelijnscontacten voor vragen van klanten van Lunchgarden.

Zij zijn een grote speler in de horecasector met vestigingen verspreid over heel België.

Je zal dagelijks telefonisch in contact komen met klanten die jij te woord zal staan om hun

vragen te beantwoorden omtrent bv. vragen over hun klantenkaarten.

Verder zal je hen ook schriftelijk, via social media en webformulieren verder helpen.

Naar wie zijn wij op zoek?

Ervaring in een klantendienstomgeving is geen must, maar we verwachten wel dat je over

een vlotte babbel beschikt.

Een vlotte tweetalige vedette die vloeiend Nederlands en Frans kan spreken.

Je kan overweg met allerlei communicatiemiddelen, dus multitasking is je tweede natuur.

Administratief werk schrikt jou niet af!

Je bent een klantgerichte duizendpoot met een commerciële insteek.

Stress? Wat is dat? Jij blijft kalm en flexibel, hoe druk het ook wordt.
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Problemen zijn voor jou kansen. Je denkt in oplossingen.

Ben jij bekend met de horeca- of consumentenwereld? Das mooi meegenomen!

En natuurlijk ben je een teamspeler, want samen gaan we voor de overwinning!

Wat krijg je terug voor jouw harde werk?

Een tijdelijke job van 3 maanden in Evere met mogelijke verlenging.

Salaris op basis van ervaring, plus maaltijdcheques en woon-werk vergoeding!

Een intensieve training op locatie in Evere.

Wanneer je alles een beetje onder de knie hebt krijg je de mogelijkheid om deels van thuis uit

te werken.

Altijd 5 dagen per week, maandag tot vrijdag.

Je bent flexibel beschikbaar tussen 8:00 - 20:00 uur.

Planning ontvang je 3 weken van tevoren voor een goede balans met je privéleven.
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