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Company: Stegmann

Location: Halle

Category: office-and-administrative-support

Service Advisor

Functieomschrijving

Functieomschrijving: 

Nauwkeurige orderverwerking, ontvangen en beheren van voorraad.

Eerste aanspreekpunt voor klanten, advies geven en onderdelen vinden.

Snelle levering van juiste onderdelen aan technici, technische ondersteuning bieden.

Actief helpen bij verkoop van onderdelen en promoties in showroom uitlichten.

Werkorders opstellen, factureren en garanties afhandelen.

Nauwe samenwerking en vlot communiceren tussen afdelingen.

Snelle oplossing bij problemen met orders, leveringen, of klantverzoeken.

Uw profiel

Vereisten:

Minimum A1 diploma of minstens 3 jaar ervaring

Ervaring en technische achtergrond in automobiel zijn een must

Uitstekende communicatieve vaardigheden, zowel schriftelijk als mondeling

NL / FR / ENG

Goede IT kennis

Teamspirit en nauwkeurigheid zijn belangrijk

Geldig rijbewijs

Ons aanbod
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Contract van onbepaalde duur

Aantrekkelijk loon

DKV hospitalisatieverzekering

Een uitdagende functie met leerrijke opleidingen.
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