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Voor de job van service advisor zijn we op zoek naar iemand die instaat voor de receptie.

Je beantwoordt telefonische oproepen van klanten, schat de uit te voeren werken in en geeft jouw

klant daarvoor een afspraak.

Je ontvangt de klant en maakt de werkorders op.

Daarna tover je het werkorder om in een correcte factuur, rekening houdend met alle

eventuele garantie-, contract- en betalingsmodaliteiten.

Daarnaast ondersteun je de techniekers in hun administratieve taken zodat ze nog meer

klantgericht en efficiënt kunnen werken.

Jouw harde werk zal zeker beloond worden.

Naast een mooi salaris, aangevuld met extralegale voordelen, krijg je een uitgebreide

opleiding en kom je terecht in een dynamische onderneming waar teamwork centraal staat.

Een goede sfeer en work-life balance staan hier centraal.

Voor de job van service advisor zijn we op zoek naar iemand die aan het volgende profiel

beantwoordt:

Je hebt een zeer goede kennis van het Nederlands en het Frans

Je bent communicatief en contactvaardig
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Je hebt commerciële flair en bent klantvriendelijk

Je beschikt over een degelijke kennis op vlak van auto's of bent er gepassioneerd door

Je bent goed georganiseerd en kan prioriteiten stellen

Je houdt van administratie en kan nauwkeurig werken

Je bent een teamplayer die de klant en de organisatie centraal stelt

Je kan vlot overweg met informaticasystemen
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