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Service advisor
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Company: Accent Jobs

Location: Zaventem

Category: office-and-administrative-support

Voor de functie van Service advisor regio Zaventem zal dit jouw takenpakket zijn:

Verwelkomen en helpen van klanten die hun voertuig binnenbrengen voor een onderhoud of

herstelling.

Het analyseren van de klant zijn behoeften om zo een aangepaste en creatieve oplossing te

kunnen voorstellen.

Het uitschrijven en ingeven van het uit te voeren werk in de planning van de mekaniekers.
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Opvolging van de uit te voeren werken van a to z, telefonisch contact opnemen met de klant indien

nodig.

Volledig beheer en opvolging van klantdossiers: vanaf de creatie bij ontvangst van de sleutels,

tot de teruggave van het voertuig aan de klant met behulp van interne tools.

Voor de functie als Service advisor regio Zaventem bieden we je een uitdagende en

afwisselende functie in een dynamisch team.

Blijven leren en groeien is belangrijk, ook voor onze klant, daarom bieden we een

uitgebreide opleiding.

Je kan ook rekenen op een aantrekkelijk salarispakket en interessante extralegale

voordelen zoals een groepsverzekering, een hospitalisatieverzekering en maaltijdscheques.

Daarbij heb je ook recht op een bedrijfswagen met tankkaart.

Voor de vacature als Service advisor in Zaventem voldoe je aan de volgende voorwaarden:

Je hebt al een eerste ervaring binnen een gelijkaardige job

Je bent goed administratief onderlegd

Je bent stressbestendig



Je hebt een passie voor auto's en een grote interesse om bij te leren

Je beschikt over een rijbewijs B

Je hebt een goede kennis Nederlands en Frans, kennis Engels is een grote plus

Apply Now
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