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Company: CTG

Location: Belgium

Category: computer-and-mathematical

TG Health Solutions is voor de ondersteuning van haar klanten op zoek naar bijkomende

enthousiaste Medical Software Support Engineer. De digitalisering en verbetering van de

gezondheidszorg is één van de grootste uitdagingen van onze tijd. Wij geloven dat ICT een

effectieve meerwaarde kan betekenen voor de gezondheidssector en mensenlevens kan

redden. Het unieke karakter van onze organisatie wordt gevormd door onze consultants. Zij

hebben een uitzonderlijke mix van ervaring en kennis in zowel de ICT als de healthcare

sector. Als Medical Software Support Engineer los je de vragen en incidenten van onze

klanten bij het gebruik van hun medische software op. Je bent het centraal aanspreekpunt

voor onze klanten en communiceert met hen zowel telefonisch, per mail als via een

helpdesktool. Je bent verantwoordelijk voor het opvolgen van het volledige helpdeskproces,

van het registreren tot en met het afsluiten van het probleem. De vragen zijn

voornamelijk gespecialiseerde vragen, eerder bep... Originele vacature is te vinden op

StepStone.be – Maak nu een Jobagent aan op StepStone en vind je droombaan!

https://bit.ly/2jPYsZC Vind gelijkaardige jobs, informatie over werkgevers en carrièretips op

StepStone.be!
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