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Jouw taak

Als support engineer is jouw taakinhoud tweeledig: enerzijds ondersteun je medewerkers

met IT-vragen, anderzijds sleutel je mee aan de IT-infrastructuur  .

Heel concreet ga je aan de slag op onderstaande domeinen:

Collega’s kloppen bij je aan met hun IT-issues , deze weet je steeds op een snelle en

klantvriendelijke wijze op te lossen;

Het installeren  van verschillende softwareprogramma’s, besturingssystemen, hardware

of het aanpassen van de standaardinstellingen, zijn voor jou een koud kunstje;

Mee bouwen aan een toekomstbestendig IT-beleid : repetitieve taken of de uitrol van

een nieuw project, weet je goed te analyseren om zo mee te schrijven aan een blueprint.

Het is voor jou een evidentie om jouw vakkennis en technische vaardigheden bij te werken en

te onderhouden. Dit teneinde de eigen vakkennis te maximaliseren en deze optimaal binnen de

Lecot toe te passen

Dit verwachten we van jou

Als straffe IT’er beschik je over een gedegen kennis en weet je deze expertise te onderhouden én

verder uit te bouwen. Daarnaast beschik je ook over:

Goede kennis van de producten uit de Microsoft Office 365 suite ;

Een haarscherpe analyse  : je slaagt erin complexe informatie te ontleden, verbanden
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te leggen en passende oplossingen uit te werken;

zin voor structuur : je weet een goede balans te bewaren tussen dagdagelijkse taken en

projectgebonden taken.

Communicatief ben je sterk  : dit bij de collega’s in het team, collega’s over Lecot heen

en dit in het Nederlands als in het Frans.

Wat mag je van ons verwachten

Wij bieden jou een straffe, uitdagende en leerrijke job in een stabiele en betrouwbare

werkomgeving  . Samen met onze gemotiveerde collega’s maak je deel uit van De Strafste

Bende  en bouw je mee aan een indrukwekkend Belgisch succesverhaal met

internationale ambities  .

Om je in deze functie te ondersteunen zorgen wij voor een aangename en stimulerende

werkomgeving waarin je je verder kan ontwikkelen.  Daarbij hoort een marktconform

loonpakket en voorzien we ook een uitgebreide en specifieke opleiding om je functie in al

haar facetten tot in de puntjes te beheersen.

Is deze vacature iets voor jou?

Naam *

E-mailadres *

Telefoon

CV *

Opladen

Jouw motivatie *



Job

Ik ga akkoord met de verwerking van mijn gegevens zoals bepaald in de . *

Telefoon

056 36 45 11

Adres

Heule - Hoofdkantoor

Vier Linden 9

Bezoek ons op
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